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CENNI DI NORMATIVA
Il Bilancio sociale è uno strumento con il quale l'Associazione gestisce la propria
responsabilità sociale nei confronti degli interlocutori con cui opera.
Evidenzia attività, risultati e impiego di risorse, per consentire agli interlocutori
di conoscere e formulare una valutazione consapevole sulla realizzazione della
missione sociale. L’obiettivo è quindi misurare e comunicare il valore del lavoro
svolto per rinforzare il dialogo e la fiducia con i portatori di interessi
(stakeholders).
Il bilancio sociale rendiconta l’attività e accompagna e completa, senza
sostituirlo, il bilancio economico, patrimoniale e finanziario.
Il Decreto 4 luglio 2019 pubblicato nella G.U. del 9 -8-2019 ha indicato le
“Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli Enti del Terzo Settore ai
sensi dell’art. 14 comma 1, D.Lgs. n. 117/2017.
Le linee guida definiscono i contenuti del bilancio sociale e le modalità con cui
redigerlo nella prospettiva di perseguire quegli obiettivi di trasparenza e di
corretta informazione nei confronti dei soggetti interessati all’attività della
Fondazione, come previsto dalla legge 6 giugno 2016 n. 106.
Nel presente bilancio relativo all’esercizio 2023 si è fatto riferimento a quanto
previsto dalle linee guida in questione.



RILEVANZA COMPLETEZZA

NEUTRALITA’TRASPARENZA

Nel Bilancio sociale devono essere riportate solo le
informazioni rilevanti per la comprensione della
situazione e dell’andamento dell’Ente e degli impatti
economici, sociali e ambientali della sua attività, o che
comunque potrebbero influenzare in modo sostanziale le
valutazioni degli stakeholder; eventuali esclusioni o
limitazioni delle attività rendicontate devono essere
motivate.

Nel Bilancio Sociale occorre identificare i
principali stakeholder che influenzano e/o sono
influenzati dall'organizzazione e inserire tutte le
informazioni ritenute utili per consentire a tali
stakeholder di valutare i risultati sociali,
economici e ambientali dell'ente.

Nel Bilancio sociale le informazioni devono essere
rappresentate In maniera imparziale, indipendente da
interessi di parte e completa, riguardare gli aspetti sia
positivi che negativi della gestione senza distorsioni
volte al soddisfacimento dell'interesse degli
amministratori o di una categoria di portatori di
interesse.

Nel Bilancio sociale occorre rendere chiaro il
procedimento logico seguito per rilevare e
classificare le informazioni.

PRINCIPI DI REDAZIONE



COMPETENZA COMPARABILITA’

VERIDICITA’CHIAREZZA

Nel Bilancio sociale le attività e i risultati
sociali rendicontati devono essere quelle/i
svoltesi / manifestatisi nell'anno di
riferimento.

Nel Bilancio Sociale l'esposizione deve rendere
possibile il confronto temporale (cambiamenti nel
tempo dello stesso ente) e - per quanto possibile -
spaziale (presenza di altre organizzazioni con
caratteristiche simili o operanti nel medesimo/analogo
settore e/o con medie di settore).

Nel Bilancio sociale i dati riportati devono far
riferimento alle fonti informative utilizzate.

Nel Bilancio Sociale le informazioni devono essere
esposte in maniera chiara e comprensibile per il
linguaggio usato, accessibile anche a lettori non
esperti o privi di particolare competenza tecnica.

PRINCIPI DI REDAZIONE



ATTENDIBILITA’ AUTONOMIA

Nel Bilancio Sociale i dati positivi riportati
devono essere forniti in maniera oggettiva e
non sovrastimata; analogamente i dati
negativi e i rischi connessi non devono essere
sottostimati; gli effetti incerti non devono
essere inoltre prematuramente documentati
come certi.

Nel Bilancio Sociale ove terze parti siano incaricate
di trattare specifici aspetti del bilancio sociale
ovvero di garantire la qualità del processo o
formulare valutazioni o commenti, deve essere loro
richiesta e garantita la più completa autonomia e
indipendenza di giudizio.
Valutazioni, giudizi e commenti di terze parti
possono formare oggetto di apposito allegato.

PRINCIPI DI REDAZIONE



IL PROSSIMO
ODV

UTENTI
Sono tutte le persone che

quotidianamente si
rivolgono al Centro di

Solidarietà per chiedere
aiuto e sostegno

CITTADINI DEL
TERRITORIO

Sono i cittadini che guardano
con interesse all’azione
sociale che il Prossimo

svolge sul territorio

DIPENDENTI
Sono i 9 dipendenti che vivono
il loro lavoro come un servizio

e si rendono disponibili
quotidianamente per

affrontare tutte le necessità e
gli imprevisti che sorgono

ISTITUZIONI
in particolare il comune e la

municipalità che sostengono
con il loro affetto l’azione

dell’associazione

DONATORI
Sono le tantissime persone e

aziende che donano soldi, beni
dismessi, alimentari perchè

possano essere messi a
disposizione delle persone

bisognose.

VOLONTARI
Sono i tantissimi volontari

occasionali e i 142 volontari
non occasionali che

permettono al Prossimo di
svolgere la sua azione

solidale.

SOCI
Sono i 37 soci che

sostengono realizzano e
promuovono l’attività del

Prossimo.

ALTRI ENTI DEL
TEROZ SETTORE

Sono le tante realtà con cui il
Prossimo agisce in rete per

affrontare le diverse
situazioni di bisogno che

quotidianamente si
presentano



INFORMAZIONI GENERALI



MISSION 
ED OBIETTIVI

Il Prossimo ODV è a servizio di tutte le forme di
povertà.
Eroga aiuti concreti alle persone in stato di bisogno,
anche favorendo la creazione di una rete solidale
operativa sul territorio.  Nel suo fare si ispira ai
principi della Carità Cristiana. Il suo operare è a
servizio delle persone e anche dell'ambiente.
Alimenti, vestiti, mobili, altrimenti destinati alla
discarica vengono riutilizzati per dare vita



CHI SIAMO

Telefono:

Email :

Sede legale :

041/4584410

associazioneilprossimo@gmail.com

via società 300 campi, 6 Venezia

Iscrizioni : RUNTS con n.ro Rep. 92501
Forma giuridica : Associazione Riconosciuta
Denominazione : Il Prossimo ODV

odvilprossimo@pec.itPec :

94089700275Codice fiscale:

via Marsala 35 VeneziaSede operativa :



“educazione, istruzione, e
formazione professionale, ai sensi
della legge 28 marzo 2003, n.53, e
successive modificazioni, nonché
le attività culturali di interesse
sociale con finalità educativa”
(lettera d art. 5 CTS)

“accoglienza umanitaria ed
integrazione sociale dei migranti”
(lettera r art.5 CTS)

ATTIVITA’
STATUTARIE

“beneficenza, sostegno a distanza,
cessione gratuita di alimenti o prodotti
di cui alla legge 19 agosto 2016, n. 166,
e successive modificazioni, o erogazione
di denaro, beni o servizi a sostegno di
persone svantaggiate o di attività di
interesse generale” (lettera u art. 5 CTS) 



LA NOSTRA STORIA

L’associazione
viene costituita

2015

L’associazione
assume la
qualifica di

Organizzazione di
Volontariato. 

2020

Viene Inaugurato
il Centro di

Solidarietà Papa
Francesco

2021

L’associazione si
iscrive al Registro
Unico Nazionale
del Terzo settore

2022

L’attività
quotidiana presso

il centro di
solidarietà diventa

azione concreta
sul territorio

PROGETTI
FUTURI

L’associazione sta
concretamente

impegnando le proprie
risorse per la

realizzazione del nuovo
Centro Accoglienza

polifunzionale
denominato CDV 9

OGGI



STRUTTURA GOVERNO E
AMMINISTRAZIONE



Organi
dell’associazioneASSEMBLEA

DEI SOCI

ORGANO DI
AMMINISTRAZIONEPRESIDENTE

L’assemblea è composta da
tutti gli associati

L'organo di amministrazione
è formato da un numero
minimo di tre a un numero
massimo di cinque membri
eletti dall'assemblea tra gli
associati, per la durata di
anni cinque

Il Presidente è il
rappresentante legale
dell'Associazione
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SOCI
L'assemblea degli associati è l'organo sovrano
dell'associazione. 
Il numero dei soci al 31.12.2023 è pari a 37
persone. Tra i soci ci sono 17 donne e 20
uomini. Nel corso del 2023 è stata effettuata
un’unica Assemblea per l’approvazione del
Bilancio.



Andrea Groppo

Vice presidente

Edoardo Rivola - Presidente 

Organo di
Amministrazione

Suor Teresa Del
Buffa
Consigliere

Don Gianni
Antoniazzi
Consigliere

Don Armando
Trevisiol
Consigliere - deceduto il
09.08.2023

Data nomina: 25.05.2020



 PERSONE CHE OPERANO PER
L’ASSOCIAZIONE

Volontari e Dipendenti



VOLONTARI
I volontari non occasionali sono prevalentemente
persone adulte in pensione che decidono di
dedicare il proprio tempo e le proprie capacità a
servizio dei più deboli. Ci sono poi i volontari che
fanno parte dei progetti inclusione sociale o
scolastica e anche diversi volontari occasionali
che vengono per un week-end a fare un servizio
(gruppi parrocchiali, scout...).
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LUN MAR MER GIO VEN

VOLONTARI 
ORE SETTIMANALI

Nonostante il numero dei volontari sia
aumentato nel corso del 2023 il numero di ore
effettive di servizio prestato è inferiore a quello
del 2022:

ore 2022 totali settimanali 1.372
ore 2023 totali settimanali 1.120



Alimentari
32.4%

Vestiario
22.5%

Altro
15.1%

Banco alimentare
9.1%

Autisti
7.6%

Mobili
7.3%

Segreteria e Presidenza
3.8%

ORE
VOLONTARIO 
IMPIEGATE PER

SETTORE



donne uomini

0

10

20

30

40

Alim
en

tar
i

Autis
ti

Ban
co

 al
im

en
tar

e
Ves

titi

Fru
tta

 e 
ve

rd
ura

Mobili

Se
gre

ter
ia 

e P
re

sid
en

te
Altr

o

VOLONTARI
Il grafico evidenzia la
ripartizione dei volontari
per settore di riferimento
e sulla base del genere.



DIPENDENTI
Il numero dei dipendenti al 31.12.2023 è pari a 9
unità. 
Tutti i dipendenti sono assunti con contratto
collettivo UNEBA a tempo indeterminato, sei a
tempo pieno e tre  part-time. I dipendenti sono 7
maschi e 2 donne.
Nel corso del 2023 un dipendente del Prossimo ha
lavorato in distacco presso un altro ente.

33%

PART TIME

22%

DONNE

100%

TEMPO INDETERMINATO



totali donne uomini

0 2 4 6 8 10

2023

2022

DIPENDENTI

NEL 2023 SONO STATI ASSUNTI 3
NUOVI DIPENDENTI

AUMENTO COSTI DEL
PERSONALE

+ 3 

+36.343
EURO

numeri e variazioni



DIPENDENTI

La differenza retributiva tra lavoratori dipendenti rispetta il
rapporto 1 a 8, di cui all’art. 16, D.Lgs. n. 117/2017, calcolato
sulla base della retribuzione annua lorda.
Tale rapporto vuole esprimere il divario tra il dipendente
maggiormente retribuito e quello che viene meno retribuito.
La norma stabilisce che il rapporto tra le due retribuzioni non
deve essere inferiore allo 0,125 (1/8). Nel caso
dell’associazione tale rapporto è adeguato posizionandosi su
un divario massimo che si attesta a 0,82.
Il numero dei lavoratori impiegati, 9 (nove) al 31.12.2023, non
è superiore al 50% del numero di volontari, 142
(centoquarantadue) al 31.12.2023 (ex art. 33 comma 1 CTS).
Il rapporto in questione si attesta al 6%.



 OBIETTIVI E ATTIVITÀ
“La storia vera sporca le mani, e questa sporcizia buona ci fa più umani. 
Il mondo delle ideologie, atee e cristiane, è pieno di mani pulite che non amano nessuno
veramente, ma solo principi e idee, anche quando queste idee e principi si chiamano
Gesù e Dio: se l’amore per gli esseri visibili non diventa sporcarsi le mani, è autoinganno
e illusione perfetta”.

Luigino Bruni



PROGETTI DEL
2023



LE IMMAGINI DEL
2023



SOLIDARIETÀ DIRETTA
L’attività principale dell’Associazione il Prossimo Odv è fornire sostegno
alle nuove povertà emergenti erogando aiuti concreti, per consentire a
chi vive situazioni di bisogno economico e sociale di provvedere al
proprio vestiario, alla biancheria per la casa, alla mobilia, al cibo e ai
pasti.
L’obiettivo dell’attività dell’Associazione non è quello
dell’assistenzialismo sterile e fine a se stesso, ma è piuttosto quello di
dare VITA.
Nuova prospettiva di VITA a persone che hanno bisogno dei prodotti di
prima necessità per risollevarsi e andare avanti.
Nuova VITA a prodotti che altrimenti andrebbero buttati e che così
riacquistano valore venendo riutilizzati e non alimentando la catena
dello spreco.
Nuova VITA ai volontari e a chi presta gratuitamente il proprio tempo
rendendosi quotidianamente conto che il tempo dedicato agli altri è un
tempo di VITA vera che riempie e rende veramente felici. 



ALIMENTARI MOBILI

TESSERE AGEAABBIGLIAMENTO

I generi alimentari in scadenza provengono da
grandi distributori della zona che al posto di
sprecare gli alimenti scaricandoli nella spazzatura,
li raccolgono e li destinano con qualche giorno di
anticipo al Centro di solidarietà. In questo caso i
volontari controllano le scadenze e lo stato dei
prodotti e successivamente li dispongono negli
scaffali .

Quanti liberano l’appartamento o rinnovano le
proprie abitazioni possono contattare il centro che
recupera quanto può essere nuovamente usato da
persone in difficoltà. Tutto viene risanato e
composto per essere poi rimontato presso gli spazi
di chi ne farà nuovamente uso.

I prodotti Agea, distribuiti dalla catena europea per
le persone bisognose, e i prodotti raccolti secondo i
canali del Banco Alimentare vengono gestiti dal
centro di solidarietà cristiana destinandoli
esclusivamente alle persone che fanno domanda di
accedervi in modo stabile presentando ISEE e stato
famiglia.

Il materiale viene raccolto presso il centro,
disinfettato, classificato per genere, per stagione,
per taglia, immagazzinato ed esposto secondo le
necessità. Il vestiario proviene da donatori privati di
abiti dismessi o da catene di abbigliamento che
donano abiti ormai fuori moda non più vendibili.

I SETTORI DELLA SOLIDARIETÀ



I NUMERI
DELLA
SOLIDARIETÀ

245.000 ingressi
annui presso il Centro di
solidarietà Papa Francesco

1120 ore 
settimanali donate dai volontari
al servizio dei più bisognosi

5.750 buoni
messi a disposizione delle
Parrocchie e di persone
particolarmente bisognose

259.530 euro
di erogazioni liberali in denaro
ricevute nel 2023



Nel corso del 2023 per tramite della
Cooperativa Isola, che si occupa di
reintegrare donne madri oggetto di
percorsi difficili, il Prossimo ha sottoscritto
un contratto per l’utilizzo di due ragazze per
i lavori di pulizia della struttura.

Oltre agli Enti Pubblici il Prossimo collabora
anche con altri Enti del Terzo Settore. 

L’Associazione AIPD (rivolta ai ragazzi down) e
altre situazioni segnalate e/o accompagnate,
ha visto inseriti 12 ragazzi con disabilità
diverse.

PROGETTO
INCLUSIONE SOCIALE

Nel corso del 2023 sono continuate le collaborazioni con diverse istituzioni,
enti o associazioni. L’accordo siglato con l’U.E.P.E. (Ufficio Esecuzione Penale
Esterna) prevede la presentazione di situazioni, di alcune persone (anche
minorenni) che possono usufruire di servizi di pubblica utilità o di messa alla
prova, sino alla scadenza della pena. Il Prossimo concede la possibilità di
svolgere l’attività presso il Centro di solidarietà fornendo
l’accompagnamento e l’occasione di reintegro sociale. Nel corso del 2023
sono state accolte 5 persone.
Il Comune di Venezia attraverso le Assistenti sociali tramite il progetto RIA
(reddito di inclusione attiva) ha chiesto al Prossimo collaborazione attiva. Il
progetto prevede che il Comune individui delle persone con necessità diverse
e richieda al Prossimo la sottoscrizione di un accordo per far fare attività
sociali. Nel corso del 2023 sono state accolte 8 persone.
È stato poi stipulato un ulteriore progetto con l’USL denominato SIL che
prevede l’inserimento lavorativo di persone fragili (fisicamente,
psicologicamente, ecc.). Il Prossimo si fa da tramite per offrire un ambiente
protetto in cui possano prestare la loro attività. Nel corso del 2023 sono state
accolte 6 persone.



ASS. AIPD
38.7%

R.I.A.
25.8%

S.I.L.
19.4%

U.E.P.E.
16.1%

 INCLUSIONE SOCIALE
I NUMERI

ASS. AIDP E ALTRO U.E.P.E.

S.I.L. R.I.A.

inserimento ragazzi con
disabilità diverse

Ufficio Esecuzione Penale
Esterna

servizio inserimento
lavorativo

Reddito di inclusione attiva



INCLUSIONE
SCOLASTICA

Sono state sottoscritte con le scuole
pubbliche, università e superiori, delle
convenzioni per consentire agli studenti di
effettuare percorsi di PCTO o di svolgere
attività di volontariato presso il Centro di
Solidarietà. 
Nel corso del 2023 sono stati inseriti 7 ragazzi.



ASSISTENZA AL TERRITORIO
Il Prossimo nel corso del 2023 ha continuato la distribuzione dei
“buoni” del valore simbolico di 5 euro ciascuno. Da Settembre
2023 i buoni hanno modificato la loro denominazione con “i
buoni di don Armando”, questi sono in parte stati messi a
disposizione gratuitamente alle Parrocchie di Mestre (per i primi
mesi dell’anno), altri consegnati direttamente all’interno del
Centro per situazioni di particolare bisogno riscontrate o
presentate. 
Le Parrocchie che ricevono i buoni dovrebbero occuparsi di fare
da tramite, distribuendoli alle famiglie presenti nel territorio in
stato di bisogno. 
I buoni prodotti e distribuiti nel 2023 sono stati 5.750. Gli stessi
avendo scadenza mensile sono stati già per la gran parte
utilizzati.
Dopo la morte di Don Armando si è attivata per un periodo
anche l’iniziativa denominata “la spesa sospesa”, dove alcune
offerte effettuate da privati venivano destinate alla spesa per
famiglie o situazioni di bisogno. 



 SITUAZIONE ECONOMICA
FINANZIARIA E PATRIMONIALE



IL BILANCIO

Il bilancio rende conto della sostenibilità a breve e a medio/lungo
termine e della "continuità operativa".
Nel 2023 il Prossimo ODV presenta una soddisfacente situazione
economico, finanziaria  e Patrimoniale come emerge dai dati sintetici
di seguito riportati.
La situazione patrimoniale è prevalentemente rappresentata dalle
disponibilità liquide, non sono presenti voci di credito significative, né
voci di debito. Gli unici debiti sono quelli di breve periodo relativi alle
retribuzioni del personale dipendente e i debiti per il pagamento dei
fornitori imputati per competenza economica.
Non è presente un attivo immobilizzato di rilievo anche in ragione del
fatto che l'associazione non ha la proprietà dell’immobile su cui opera,
ma lo stesso viene concesso in comodato d'uso gratuito dalla
Fondazione Carpinetum Onlus.



SITUAZIONE PATRIMONIALE



DATI PATRIMONIALI
DI SINTESI

PASSIVITÀ CORRENTIATTIVITÀ CORRENTI  PATRIMONIO NETTO

5%90% 93%



COSTI E ONERI

ATTIVITÀ DI
INTERESSE GENERALE

Il Prossimo ODV presta esclusivamente attività di interesse
generale e di raccolta fondi. 
I principali costi di gestione sono relativi al personale
dipendente, all'acquisto di servizi e all'acquisto di materie
varie di consumo.
Nel 2023 è stato disposto dal Consiglio direttivo
l’accantonamento di una riserva vincolata all’allestimento e
alla sistemazione esterna della nuova struttura in costruzione
denominata Centro Don Vecchi 9 dove al piano terra
verranno effettuati servizi di vario genere rivolti alle persone
bisognose (poliambulatori medici, CAF solidale, lavanderia,
mense, docce ecc.), per un importo complessivo pari ad euro
400.000 i restanti 50.000 verranno destinati a situazioni di
bisogno.



RICAVI E PROVENTI

ATTIVITÀ DI
INTERESSE GENERALE

INel corso del 2023 sono state ricevute erogazioni
liberali in denaro per complessivi 259.531 euro.



ATTIVITÀ DI
RACCOLTA FONDI

Nella sezione attività da raccolta fondi abituale è stata ricondotta l’attività istituzionale
principale realizzata dall’associazione.
In particolare, sono stati ricondotti i costi diretti e i contributi erogati dagli utenti del Centro di
Solidarietà Papa Francesco ex art. 84 comma 1 lettera a) D.lgs. 117/2017.
I prodotti raccolti grazie alle donazioni ricevute da privati e supermercati vengono
distribuiti a prezzi simbolici per fini di sovvenzione, tutta l’attività è curata
direttamente dall’Associazione senza alcun intermediario e viene realizzata
attraverso l’apporto prevalente dei propri Volontari. I costi sostenuti sono relativi ai
beni alimentari ricevuti con fattura a titolo di omaggio che l’Associazione riceve e
rileva in contabilità. Essendo gli stessi per la maggior part degli omaggi vengono
rilevati in contropartita i relativi abbuoni attivi ricondotti anch’essi alla voce
“Proventi da raccolte fondi abituali”.



RISULTATO
ECONOMICO 2023



VOLONTARIATO - 416.696 IMMOBILE - 376.860

TOTALEBENI ALIMENTATI - 233.442

sono relativi al costo dell’affitto stimato
dell’immobile su cui l’Associazione
esercita la sua attività istituzionale
concesso in comodato d’uso gratuito
(stima valori OMI).

1.026.998
Il valore è stimato sulla base delle fatture emesse dai
supermercati per i beni alimentari in scadenza donati.
Queste fatture vengono emesse e non pagate dal
Prossimo, in quanto omaggiate.
Tale valore è ampiamente sottostimato essendoci
moltissimi beni che vengono direttamente portati al
Centro da privati e donati perché vengano rigenerati e
distribuiti.

ONERI E PROVENTI FIGURATIVI

sono relativi ai costi stimati che si
sarebbe dovuto sostenere per l’attività
dei volontari, stimata in 1.120 ore alla
settimana con un costo medio orario di
10,63 euro.



ALTRE INFORMAZIONI 



COMPENSI
EROGATI

Consiglio direttivo

euro 0

Organo di Controllo

euro 0

Dipendenti 

euro 156.938

Rimborsi spese ai volontari

euro 103



 CONTRIBUTI
PUBBLICI RICEVUTI

NEL 2023

0,00 euro



RICONOSCIMENTI RICEVUTI 
NEL 2023

Il 25/04/2023 è stato ricevuto dal Comune di Venezia il Premio “Festa di San Marco”
consegnato dal Sindaco di Venezia. La volontà del premio è di consegnare una simbolica
onorificenza da tributare ai cittadini e agli enti che, con dedizione, hanno saputo portare
prestigio alla città metropolitana con opere concrete nelle scienze, arti, industria e artigianato,
lavoro, sport, scuola o con iniziative di carattere sociale, assistenziale, filantropico.

Il 23/10/2023 è stato ricevuto il Premio Sinopoli dal Comitato Mestre off Limits. Il premio fu
istituito alla memoria di Gabriele Sinopoli, ex direttore di banca e fratello del maestro e
direttore d’orchestra Giuseppe, che la sera del 2 settembre 2012 subì una brutale aggressione
in centro a Mestre, che lo ridusse in fin di vita. Gabriele morì un paio di anni dopo per le terribili
conseguenze.
Il premio è rivolto alle realtà del territorio veneziano, che si sono validamente impegnate per la
Città riducendo il degrado sociale.





 GRAZIE!
Un doveroso ringraziamento a Don
Armando che ci ha lasciato quest’anno.
E’ proprio nel contenuto di questo
Bilancio Sociale che esprimiamo con i
fatti ciò che ci ha lasciato come
insegnamento


